Termeni si conditii

STEM CELLS BANK SA. Timisoara, Bldv. General lon Dragalina, nr. 37A, avand Cod Unic de
Inregistrare 26260004

Datele de contact: info@stemcellsbank.ro, 0040 256 27 56 40

ASPECTE GENERALE

Intrucat v-ati obisnuit sa fim alaturi de dumneavoastra in orice situatie, sa fim prompti, sa va
sprijinim si sa fim atenti cu nevoile dumneavoastra, dorim sa fim cel putin la fel de atenti si
transparenti cu dumneavoastra si in ceea ce priveste modul in care prelucram datele
dumneavoastra cu caracter personal.

Ne-am informat si am stiut din timp ca din 25 mai 2018 devine aplicabil Regulamentul European
privind Protectia Datelor cu Caracter Personal nr. 679/2018. in consecintd, am implementat toate
masurile tehnice si organizatorice astfel incat datele dumneavoastra cu caracter personal sa fie in
siguranta.

Prin urmare, dorim sa va informam ce se intampla cu datele dumneavoastra atunci cand alegeti sa
comunicati cu noi prin intermediul web-site-ului, atunci cand doriti sa ne trimiteti un CV sau atunci
cand doriti sa participati la un concurs pe care il organizam:

CE DATE PRELUCRAM, IN CE SCOP, PENTRU CE TERMEN, IN CE TEMEI?

In toate situatiile, vom incerca sa respectam cele sapte principii ale prelucrarii datelor cu caracter
personal: legalitatea, corectitudinea si transparenta; limitarea la scopul specific; minimizarea
datelor; acuratetea datelor; limitarea stocarii; integritate si confidentialitate; responsabilitate.

(i) pagina de contact

Daca doriti sa ne transmiteti un mesaj utilizadnd pagina noastra de contact, va vom solicita
informatii precum: nume si prenume, numar de telefon, email, data probabila a nasterii, judetulin
care veti naste si spitalul (pe care va rugam sa ni le furnizati doar in situatia in care mesajul are
legatura cu serviciile noastre de prelevare celule stem).

Intrucat pagina de contact va pune la dispozitie un caAmp prin care ne puteti trimite mesajul dvs.,
vom prelucra orice alte date cu caracter personal pe care dvs., in mod voluntar le veti introduce
acolo.

Datele dvs. personale vor fi folosite pentru a raspunde mesajului transmis de catre dvs. sau pentru
a face orice alte demersuri pe care ni le-ati solicitat.

(ii) cariere

Daca doriti sa ne transmiteti CV-ul dvs. si veti utiliza sectiunea cariere, va vom prelucra date
precum: nume si prenume, email, telefon, pozitia pe care o vizati in cadrul Stem Cells Bank SA,
datele din cuprinsul CV-ului dvs. (care pot fi, potrivit optiunii dvs.: poza, adresa, sex, stare familiala,
educatie, experienta profesionala, hobby-uri etc.), precum si orice informatii pe care doriti sa le
includeti in cAmpul de mesa;.
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Vom prelucra aceste date exclusiv in scopul derularii procesului de recrutare, insa nu garantam
faptul ca CV-ul dumneavoastra va intra intotdeauna intr-un asemenea proces, Stem Cells Bank SA
avand libertatea de a face o selectie a tuturor CV-urilor pe care le primeste.

Tn mé&sura in care vom pastra CV-ul dumneavoastrs, datele vor fi prelucrate pana la finalizarea
procesului de recrutare pentru pozitia respectiva, iar daca ati aplicat la noi doar pentru a va avea in
baza de date in situatia aparitiei unui post care v-ar putea interesa, il vom pastra maximum 12 luni.

(iii) Concursuri sau evenimente

Daca veti dori sa participati la unul dintre concursurile sau unul dintre evenimente pe care le
organizam, vom prelucra date precum: numele si prenumele, telefonul, judetul, data probabila a
nasterii, maternitatea, e-mailul. Pentru castigatori, in masura in care vom fi nevoiti sa platim pentru
dvs. impozit pentru premiul castigat, vom prelucra si codul numeric personal.

Datele vor fi prelucrate doar in scopul derularii concursului si desemnarii castigatorilor si doar pe
perioada derularii concursului la care v-ati inscris, iar dupa aceasta perioada vor fi stocate atata
timp cat va fi necesar pentru exercitarea sau apararea unui drept in instanta sau in scopuri
financiar-contabile.

Tn cazul participarii la unul dintre evenimentele organizate de Stem Cells Bank SA, datele vor fi
prelucrate pe perioada dintre inscrierea dumneavoastra si data evenimentului cu scopul de
confirma prezenta dumneavoastra la eveniment. in urma evenimentului este posibil s& va
contactam pentru a afla parerea dumneavoastra despre informatiile furnizate si conditiile de
desfasurare ale evenimentului.

De asemenea, participantii concursurilor sau persoanele inscrise pentru participare la unul dintre
evenimentele organizate pot beneficia de oferte speciale pentru serviciile prestate de Stem Cells
Bank SA. Vom prelucra datele dumneavoastra personale pentru a va comunica aceste oferte
speciale, daca este cazul. Daca nu va prezentati la eveniment, este posibil sa va contactam pentru
ava comunica data urmatorului eveniment pe care il puteti accesa.

Intrucat comunicérile dintre noi au loc prin intermediul unui web-site, vom putea prelucra si date
precum: adresa IP, tipul browser-ului folosit sau tipul device-ului folosit.

(iv) telefonic

In mé&sura in care ne veti contacta telefonic, vom prelucra numele si prenumele dumneavoastra si
nr. de telefon, iar daca sunteti deja pacientul nostru si ne solicitati informatii cu privire la contractul
pe care il aveti cu noi, va vom solicita informatii suplimentare de identificare pentru a ne asigura ca
nu divulgam astfel de informatii unor terte persoane, ci doar pacientului nostru.

Convorbirile telefonice nu sunt, in principiu, inregistrate, dar daca o vom face, va vom informa in
acest sens, la iInceputul conversatiei noastre, continuarea acelei convorbiri urmand a reprezenta
acceptul dumneavoastra. Scopul unei eventuale inregistrari este de a verifica orice posibile
incidente cu privire la divulgarea de informatii catre persoane neautorizate, aceste inregistrari
urmand a fi pastrate in acest scop doar pentru perioada necesara acestor verificari si doar in
situatia unui incident, pana la data solutionarii acestuia.



Daca am stabilit o programare sau ne-ati solicitat sa va transmitem un mesaj scris ulterior
convorbirii telefonice, vom folosi datele dumneavoastra de contact pentru a va raspunde.

TEMEIUL JURIDIC AL PRELUCRARII

Datele dumneavoastra sunt prelucrate in temeiul consimtamantului dumneavoastra pe care il veti
putea retrage oricand. Pentru detalii, va rugam sa cititi sectiunea “Ce drepturi aveti”.

MASURI DE SECURITATE

Tn toate situatiile, v& rugdm sa limitati la minimum transmiterea de date sensibile, precum date de
sanatate, date din actele de stare civila, date genetice in curpinsul mesajelor, intrucat nu ne sunt
necesare la acest prim contact. Daca veti dori sa ni le transmiteti direct pe adresa noastra de
email info@stemcellsbank.ro, va rugam sa le introduceti intr-un document pe care sa il parolati
inainte sa ni-l trimiteti, urmand ca parola sa ne-o comunicati telefonic sau in alt mod, dar nu pe e-
mail.

De asemenea, in masura in care transmiteti date personale apartinand altor persoane, va rugam sa
va asigurati ca aveti consimtamantul acelor persoane pentru a ne transmite datele acestora.

Nu vom raspunde pentru incidentele de securitate sau sesizarile care vor aparea ca urmare a
nerespectarii de catre dumneavoastra a recomandarilor noastre sau pentru neluarea de catre
dumneavoastra a altor masuri de protectie a datelor dumneavoastra.

Va putem asigura doar de faptul ca, odata ajunse la noi, datele dumneavoastra sunt protejate
impotriva distrugerii, pierderii, modificarii, divulgarii sau accesului neautorizat, accidentale sau
ilegale, prin asigurarea securitatii sistemelor informatice, asumarea de catre salariati de obligatii de
confidentialitate, realizarea de verificari periodice privind modul in care sunt respectate masurile
tehnice si organizatorice pe care le-am implementat.

Web-site-ul nostru este securizat prin conditiile de securitate specifice companiei care gazduieste
site-ul Stem Cells Bank SA, ROMARG SRL.

DESTINATARII DATELOR?
(i) Datele furnizate prin pagina de contact, cariere sau telefonic

La datele pe care ni le veti furniza prin intermediului web-site-ului nostru, vor avea acces doar
salariatii nostri si In mod incidental, furnizorii nostri de servicii IT.

Daca va fi necesara transmiterea datelor dumneavoastra catre terte persoane, ne vom asigura in
toate cazurile ca aceasta se va face doar in scopuri strict necesare, legitime, cu acordul
dumneavoastra, daca este necesar.

In masura in care vom incheia cu dumneavoastra un contract, veti primi toate informatiile despre
modul in care vom prelucra datele dvs. cu caracter personal.

(ii) Datele furnizate pentru concursuri

Datele pe care ni le veti furniza in cazul in care participati la concursuri organizate de catre noi vor
putea fi transmise catre alte societati care ofera servicii conexe derularii concursurilor, precum
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platforme de extragere a castigatorilor, firme de curierat pentru livrarea premiilor, organizatorii
parteneri ai concursurilor si care pot actiona, fie in calitate de imputerniciti ai nostri, fie in calitate
de operatori de date.

CE DREPTURI AVETI?

In calitate de persoané ale carei date cu caracter personal sunt prelucrate de catre Stem Cells
Bank SA, beneficiati de urmatoarele drepturi conferite de legislatia in domeniul protectiei datelor:

(i) art. 15 din GDPR: dreptul de acces la date si care presupune dreptul de a obtine o confirmare din
partea noastra ca prelucram datele ce va apartin, precum si informatii cu privire la: scopul
prelucrarii, categoriile de date prelucrate, destinatarii acestora, perioada de stocare a acestora,
existenta dreptului de a ne solicita rectificarea sau stergerea Datelor, restrictionarea prelucrarii sau
a dreptului de opozitie, a dreptului de a depune o plangere in fata unei autoritati de supraveghere,
daca exista un proces decizional automatizat, respectiv daca sunt luate decizii doar ca urmare a
prelucrarii automate de date, daca datele sunt transferate catre tari terte si ce garantii au fost
implementate de catre noi pentru a se asigura securitatea datelor transferate (art. 15 din GDPR);

(ii) art. 16 din GDPR: de a ne solicita rectificarea, fara intarzieri nejustificate, a datelor care nu mai
corespund situatiei actuale; vom derula periodic actiuni de actualizare a bazelor de date, situatie In
care veti putea primi solicitari in acest sens. Insa, va rugdm ca si dumneavoastrs sa ne contactati
imediat ce datele pe care ni le-ati trimis s-au modificat pentru a face actualizarile necesare.

(iii) art. 17 din GDPR: de a va retrage consimtamantul pe care ni l-ati acordat pentru prelucrarea
datelor si de a solicita stergerea acestora, cu mentiunea ca retragerea consimtamantului nuva
afecta legalitatea prelucrarii efectuata pe baza acestui consimtamant, inainte de retragerea lui de
catre dumneavoastra;

(iv) art. 18 si 21 din GDPR: de a va opune prelucrarii si de a solicita restrictionarea prelucrarii pana
la efectuarea rectificarii datelor sau, in masura in care va opuneti prelucrarii, paAna la momentul
solutionarii acestei cereri;

(v) art. 20 din GDPR: dreptul la portabilitatea datelor.

(vi) dreptul de a va adresa cu o plangere catre Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal cu sediul in B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, sector 1, cod
postal 010336, Bucuresti, Romania; anspdcp@dataprotection.ro; Telefon: +40.318.059.211
/+40.318.059.212; Fax: +40.318.059.602; www.dataprotection.ro

CUM NE GASITI?

Pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra, pentru transmiterea de orice mesaje, sesizari, puteti
contacta responsabilul nostru cu protectia datelor la adresa de email: info@stemcellsbank.ro sau
la adresa sediului nostru pe care o gasiti in pagina ,,contact”.

Va vom raspunde in cel mai scurt timp, dar nu mai tarziu de 30 de zile de la primirea mesajului
dumneavoastra.


mailto:anspdcp@dataprotection.ro
http://www.dataprotection.ro/?page=contact

